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Aufbauend auf den im Lehrgang Menschenfiihrung 1 erworbenen
Kenntnissen und Fahigkeiten vermittelt der Lehrgang Grundlagen der
Sozial- und Organisationspsychologie, der Individualpsychologie und
Methoden kooperativer Konfliktldsung. Die Teilnehmenden sollen in die
Lage versetzt werden, individuelle und organisationsspezifische Aufgaben
und Probleme in ihren sozialen Gruppen friihzeitig zu erkennen und
kooperativ zu I8sen. Schwerpunkt des Lehrganges sind videounterstiitzte
praktische Ubungen, die eine individuelle Riickmeldung durch die Gruppe
ermoglichen und so zu einer Weiterentwicklung des Fuhrungsverhaltens
der Teilnehmenden beitragen.

Grundkonzepte und Charakteristik von Organisationen
Ethik in Organisationen

Persdnliche Verhaltens- und Leistungsbedingungen
Wahrnehmungsprozesse in Gruppen
Gruppenorientierte Interventionstechniken

Moderation und Moderationstechniken
Konfliktmanagement / Mediation

Teambildung und -arbeit

35 Unterrichtsstunden an 5 Tagen

15 Teilnehmende

e Schreibzeug

e Zivile Kleidung

Teilnahmebescheinigung

© Feuerwehr- und Katastrophenschutzschule Rheinland-Pfalz 04/2007




